PROFESORADO

N

FAMILIAS

CLAVES PARA DETECTAR Y PREVENIR
EL ACOSO Y EL CIBERACOSO



;Qué es el acoso escolar?

- ~< S ——
Se considera que existe acoso " 4Qué caracteristicas deben )
escolar cuando un alumno/a (<“‘ existir para considerar qué D
se ve expuesto, de formarepe- ——  existe acoso escolarz )
tida y durante un tiempo, a di- '”'“’_”\a_%,_)_.-f--‘-Cé—)——-f"'"
ferentes formas de rechazo, . =
amenazas, acoso sexual y/o iSe meten conmigo
agresiones por parte de un h"bffummenre.r
compafiero/a o grupo de com-
paneros/as de manera que la -
victima esta en situacion de in- s agresoresj‘e Lo
ferioridad respecto al agresor/a : as poder &

0 agresores/as.

{Qué es el ciberacoso?

[ Mensajes desagradables Ld Envio o publicacién de Se considera que existe ciber-

Y dafinos s et S acoso cuando un alumno/a

' s se ve expuesto/a a distintos
Llemadas acosadoras al Envie de e-mails con N . .

teléfono mévil J/ fienes acosadores tlpos_ _de a_gres"sn m?dlante

T 7 /7 ¢ - la utlll-zacuSn de medlo§ tec-

Ty e B nolégicos (en redes sociales,

¥/a redes socicles foros, espacios digitales, etc...)

- - utilizando cualquiera de las

— formas de agresion que se in-

por Whatsapp

| e— dican al lado.




Indicadores para su deteccién

En el entorno familiar

Existen algunos indicadores, observables desde el ambito
familiar, sospechosos de que un/una niho/a o adolescente
estd siendo objeto de acoso escolar
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A
-( Cambios en el comporta- /
. (\ miento y en el humor )
T ; (" muy acusado. o —" 7 7
Presencia continuada de lesiones ... i ¥ ’ I
. — : \
fisicas: golpes, hematomas, rasgu- ~—— s [ Muestra fristeza, )

. IJ"'IIomo, apatia, irritabi- 3
) \»_ lidad o sintomas de .

depresion. )

\.\H— /'L' —
E ™
( No habla %
del coleglo
ni qmere
oslsﬂr
A

¢ Dlsmlnuye el rendlmlemo

{ en el colegio ; \r

fios... La victima suele justificarlos
diciendo que ha tenido pequefios
accidentes.

P
Se mues1rc-).
extrafio/ay g,
huidizo/a. -

TR A

o acude a excursiones, visi- ,J\ ( Sintomas psicosomdticos como conse

fas, fiestas o competiciones cuencia del miedo y nerviosismo g

promovidas por el colegio. WApcrecen proble siente (vémitos, dolores de cabeza,
No quiere salir con ami- " [ mas de svefio o de estémago, miccién nocturna, tics
gos/as ni compafieros/as Mlmemacmg' _nerviosos) antes de ir al colegio.
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Indicadores en la escuela

— —
Sintomas somdticos de ansiedad: sintomas gastrointesti- Algunos indicadores de que
|- nales, malestar generalizado, cansancio y rigidez ] Un/una niﬁO/a esté Sufriendo
= — acoso escolar o ciberacoso en
Labilidad emocional: llante incontrolado, cambios emo- . . .
cionales, sensacién de ahogo o dolores de cabeza el COIeg|0 son IOS Slgulentes
— =
— —
Sintomas psicolégicos y emocionales de ansiedad: in-
quietud, nerviosisme, pesimismo, aprensién o fatiga
_ =
— —~
Miedos (o estar solo/a, a perder el control...) y sinto-
mas de panico: (temblores, palpitaciones, adhogo...) ‘ a
~— =
— —~ ﬁ
Aislamiento respecto a sus iguales, negacién de hechos,,
indefensién, ideas de suicidio...
e =

Otros aspectos a observar

—
Si el/la alumno/a en cuestion falta frecuentemente al
colegio y se puede identificar un absentismo grave

_ =
r’ "y

Si se manifiestan dificultades de concentracion unidas
a un descenso significativo del rendimiento escolar

Si el/la alumno/a manifiesta sentimientos de culpa,
irritabilidad, bajo control de impulsos e indefensién

|
/I

Si se menifiestan conductas llomativas de ataque,
huida o evitacién hacia los/as compafieros/as

I \
\ J




i{Qué hacer ante una situacion de acoso escolar?

Itengﬁ la calm, nino
ay ADOPTE A fa’ R i ij
DE com UNA Ac‘nn ID Deje claro a ecomiende a su |'|IjOfa
F RENSION Y A-'ENCIO l ES EL ot B} NO RESPONDER A LAS

N, transmit 0
do : Nsmitien- ¢L N ; .
Seguridad y tranquiligaq - % de ta situaco” AGRESIONES

QEST"MP" COMUNIQUE LA SITUACION Mantenga Una buena comuni
a la escuela y mantenga una €ién basad e dhica-
n la CONFIANZ,
A

CE SU r des,
P‘EFUER 5 Ca acide comunicacion continuayde  Esto facijjpa <
Reconozc s | ecfuerzo por oboracic . Ilitard que acyqs, a usteqd
pilidades i cola orac1|on, antejs eira cuando quiera contarle g
ha halber pedido @Y Inspeccién, policia, etc... algo

EN CASO DE CIBERACOSO:
Guardar los mensajes como prueba. No tiene que abrirlos.
Bloquear al remitente.
En todas las redes sociales se puedes hacer un click en el botdn denuncia.
Comunicar lo antes posible al Centro Educativo.




MAS INFORMACION SOBRE RECURSOS FRENTE AL
ACOSO ESCOLAR

Web del Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes
http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/mc/convivencia-esco:
lar/recursos/materiales-otros-recursos/acoso-escolar.html

Web de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes de
Castilla La Mancha

http://www.educa,jccm.es/alumnado/es/maltratoiguales

Web del Ayuntamiento de Toledo (Guia de recursos para la
Infancia y la Adolescencia)
http://www.ayto-toledo.org/ssoc/infancia/guiainfanciaadolescencia.pdf

Si conoces o estds viviendo una situacion de acoso escolar, también puedes
recibir informacién en el Centro Educativo. En la Guia de recursos para la In-
fancia y Adolescencia del Ayuntamiento de Toledo podras encontrar direccio-

nes de contacto de los distintos Centros de la zona.

TELEFONO DE AYUDA ANTE CASOS DE ACOSO ESCOLAR
900018018

Este teléfono lo facilita al ciudadano/a el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deportes

Las llamadas son atendidas por profesionales de psicologia, juristas, sociélogos y
trabajadores sociales. 24 horas, todos los dias del afio. La llamada es gratuita.




